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Get the world. Maadilma tdynnda
mahdollisuuksia, tunteita, vuorovai-
kutusta ja inspiraatiota. Sellaisen
maailman me haluamme tarjota.

Q= Tama on

Sanoma

Olemme kuluttajamedian ja oppimisen eurooppalai-
nen edelldkavija. Suomessa ja Hollannissa olemme
markkinoiden johtava monikanavainen mediayh-
tio. Oppimisen markkinamme ovat Suomi, Ruotsi,
Hollanti, Belgia ja Puola. Vuonna 2013 litkevaihtom-
me oli 2,2 miljardia euroa ja palveluksessamme oli
noin 10 ooo ammattilaista. Sanoman osake on notee-
rattu NASDAQ OMX Helsingissa.

Sanoman tehtévé ja tarkoitus

Me autamme ihmisida kohtaamaan maailman ja ym-
martamadan sitd. Maailma on tdynna mahdollisuuk-
sia ja kokemuksia. Maailmassa riittaa tutkittavaa,
sithen voi vaikuttaa ja sen haluaa jakaa. Luomme
yhdessa asiakkaidemme kanssa laadukasta, merki-
tyksellista ja kiehtovaa sisaltoa: tietoa, inspiraatiota,
oppia ja viihdettd. Me vastaamme ihmisten haluun
kehittaa itseddn ja nauttia elamasta.



Asiakkaat ovat kaiken tekemisemme
keskipisteessd. Tavoitteemme on
palvella heitd uusin tavoin.

Tama tarkoittaq, ettd yhdistitmme

sisdallét, brandit ja ihmiset, milloin ja missé
tahansa. Mainostajille voimme tarjota
tehokkaita markkinointimahdollisuuksia
tavoittavuutemme ja
kuluttajatuntemuksemme ansiosta.
Oppimiseen ja opettamiseen tarjoamme
uusia, yksildllisia ratkaisuja digitaalisissa ja
painetuissa vdlineissd.

Tahan me
keskitymme

Kehitymme tulevaisuuden
media- ja oppimisyritykseksi.

Me kasvamme ja innovoimme. Vaalimme
brandejémme ja kehittmme niitéd moni-
mediallisiksi. Vahvistamme asemiamme
televisiomarkkinassa myés perinteisten
jakelukanavien ulkopuolella. KehitGimme
tuloksellista oppimismarkkinaa, joka tdndadn
tarkoittaa paljon muutakin kuin oppikirjoja.
Kiihdytémme digitaalista liiketoimintaam-
me ja parannamme suorituskykydmme.
Tavoitteenamme on toimia tehokkaasti,
keskittyd ydinalueisiimme ja luoda huippu-
suoritukseen kannustava yrityskulttuuri.

Ty6tdmme ohjaavat
yhteiset arvot ja tekemisen
tapa: Sanoma Way.

Katso eteenpdin. Haluamme tietaa, mita
maailmassa tapahtuu, ja ymmartéad, mika
siihen vaikuttaa. Jaa ajatuksesi. Avaamme
keskusteluja ja jaamme kokemuksiaq,
mielipiteitd ja tunteita. Tee yhdessa.
Olemme onnistuneet, kun tydomme innostaa,
koskettaa ja luo mahdollisuuksia. Saa
aikaan. Me haluamme saavuttaa tuloksia,
vaikuttaa maailmaan joka pdivé.




Toimitus-
johtaja

Organisaatio
1.3.2014 alkaen

Yritysvastuun
raportointiperiaatteet 2013
Taman yritysvastuuraportin rapor-

tointijakso on Sanoman tilikausi = n n =

1.1.—31.12.2013. Raporttl kasittaa Sanoma Media Sanoma Media Sanoma
Sanoma-konsernin toiminnot kaikissa Finland Netherlands Learning

toimintamaissa, ellei toisin mainita. S e
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raportoidaan vain Suomen, Hollannin
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tai Belgian osalta.

Vuonna 2013 Sanoma-konsernin
Talous

e Henkil6sto

Teknologia

Muut tukitoiminnot (lakiasiat, PMO, viestintq, IR, sisd@inen tarkastus)

jatkuvat toiminnot jaettiin kolmeen
segmenttiin: Media, News ja Learning.

Muut toiminnot raportoitiin tilin-

paatoksen kohdassa 'Muut yhtiot ja
eliminoinnit’. Sanoma-konsernilla

on 1.1.2014 alkaen kaksi segment-
EEN

tid: kuluttajamedia ja oppiminen.
Yhtiolla on kolme strategista liike-
toimintayksikkoa: Sanoma Media

Finland, Sanoma Media Netherlands

ja Sanoma Learning. Muut toiminnot
raportoidaan kohdassa 'Muut’. Tassa
raportissa esitetyt henkilostomaarat

ovat jo uuden raportointimenetelmén

mukaisia.

Raportin aiheet on valittu Sanoman listuneet sidosryhmét olivat Sanoman sijainti raportissa on ilmoitettu GRI-
tehtévan ja tarkoituksen, media- ja op- henkildstd, yritysasiakkaat, sijoitus- hakemistotaulukossa. Sanoman
pimisliiketoiminnan erityispiirteiden analyytikot ja yhteistyokumppanit. seuraava yritysvastuuraportti on tar-
jayhdessa tarkeimpien sidosryhmien koitus julkaista vuonna 2015.
kanssa tehdyn olennaisuusarvion pe- Tama raportti perustuu GRI G3

rusteella. Tarkeimmaét analyysiin osal- -ohjeistoon. Keskeisten aiheiden



Ihmiset ovat tarkeinta

kaikessa tekemisessam-
me: oikeat ihmiset, oikean-
lainen osaaminen, vahva
sitoutuminen ja onnistumi-
sen kulttuuri ovat Sanoman
muutoksen keskeiset menes-
tystekijat. Haluamme olla
ketterd ja tehokas median ja
oppimisen yhtid, todellinen
johtaja tarkeimmilld markki-
noillamme.

ksen

etulinjassa

Vuoden 2013 lopussa tyo6llistimme
noin 10 ooo ammattilaista. He ja suuri
joukko itsendisiad ammattilaisia luovat
informatiivista, innostavaa, opettavaa
ja vithdyttavaa sisaltoa, joka auttaa
ihmisid ymmartdméain maailmaa
ymparillaan.

Uudistuva organisaatio

Sanoman uudistuminen eteni mer-
kittavasti vuonna 2013. Sanoma Way
eli Sanoman tapa toimia seka uusi
visiomme esiteltiin maaliskuussa.
Lokakuussa ilmoitimme yhtiomme
historian merkittdvimmaéastd muutok-
sesta: lilketoimintamme painotusten,
toimintamallimme ja johtamismallim-

me uudelleenjarjestelysta. Vuosi oli
vaativa, mutta tyontekijamme osoitti-
vat vahvaa sitoutumista.

Uudet organisaatiorakenteet ja ydin-
tuotteisiin keskittyminen tuottivat jo
vuonna 2013 uusia toimintatapoja
joissakin yksikoissimme, ja tyo jat-
kuu vuonna 2014. Esimerkiksi uusi
Sanoma Digital -yksikkomme yhdistaa
Suomen ja Hollannin mediatoimin-
tojen digitaalisen liiketoiminnan
tuntemuksen, ja dskettdin perustettu
Sanoma Technology -yksikko kes-
kittaa koko konsernin I'T-osaamisen
yhteen osaamiskeskukseen.

Henkil6stomaaramme pieneni liike-
toimintojen myynnin, tuotteiden ja
lilketoimintalinjojen lopetusten seka
toimitustyon prosessien ja tukitoimin-
tojen kehittdmisen seurauksena vuon-
na 2013. Henkilostoa vahennetdan
todennakoisesti myos vuonna 2014,
kun aiemmin ilmoitetut uudelleenjar-
jestelyt toteutetaan. Samalla Sanoma
uudistaa tarjontaansa kaikissa me-
dioissa, miké luo uusia mahdollisuuk-
sia etenkin digitaalisessa mediassa.

Teot ratkaisevat
Suorituskykyisen organisaation ja
onnistumisen kulttuurin luomisessa
on tarkedd, ettd henkiléstomme ym-
martad, miten heiddn panoksensa
vaikuttaa Sanoman tavoitteiden saa-
vuttamiseen. Siksi olemme ottaneet
kayttoon kolmivaiheisen suorituksen
johtamisjarjestelmén, jonka avulla
voimme asettaa jarjestelmallisesti
tavoitteita, arvioida tuloksia ja tun-
nistaa kehittymismahdollisuudet.
Jarjestelma otettiin kayttoon johto-
ryhmaéssé vuonna 2011 ja ylimmaésséa
johdossa vuonna 2012. Vuonna 2013
suurin osa tyontekijoistimme kaytti
ainakin yhté kolmesta suorituksen
johtamisjarjestelméan osasta.

Johtamisjarjestelméa tdydentavat pal-
kitsemisen periaatteet: tuloksentekijat
palkitaan samalla, kun tuetaan niita,
jotka eivat ole yltaneet tavoitteisiin.



Uusi palkitsemisjarjestelmé otetaan
vahitellen kéyttoon koko yhtiossa vuo-
teen 2015 mennessa. Jarjestelmaan
kuuluu my6s osakepohjainen kannus-
tinjarjestelméa ylimmalle johdolle ja
johdon avainhenkiloille. Se kannustaa
sitoutumaan Sanomaan ja yhtion pit-
kén ajan tavoitteisiin seka tyoskentele-
madn omistaja-arvon kasvattamiseksi.

Tulokset ovat tarkeitd, mutta yhta
tarked on tapa, jolla me ne saavutam-
me. Sanoma Way on konsernin yri-
tyksille yhteinen tapa toimia ja tehda
paatoksia. Se kertoo, miten meidan
on toimittava saavuttaaksemme ta-
voitteemme. Sanoma Way on tarkea
osa jokapdaiviista tekemistamme ja
siksi olemme ottaneet sen osaksi
vuosittaisia suoritusten arviointeja ja
kehityskeskusteluja.

Sanoma Way

e Katso eteenpdin. Haluamme tie-
tdd, mitd maailmassa tapahtuu, ja
ymmartad, mika siihen vaikuttaa.

e Jaa ajatuksesi. Me avaamme kes-
kusteluja ja jaamme kokemuksia,
mielipiteitd ja tunteita.

e Tee yhdessda. Olemme onnis-
tuneet, kun tydmme innostaa, kos-
kettaa ja luo mahdollisuuksia.

e Saa aikaan. Me haluamme
saavuttaa tuloksia, vaikuttaa
maailmaan joka paiva.

Valmiina muutokseen

Sanoman ensimmainen konsernin-
laajuinen henkil6stokysely vuonna
2012 auttoi hahmottamaan yhtion
vahvuuksia ja kehitystarpeita tyopaik-
kana. Tulosten mukaan piddmme
tyotamme kiinnostavana ja hyvalla
tavalla haasteellisena ja tunnemme
saavamme aikaan tuloksia. Olemme
sitoutuneita yhtioon, mutta kaipaam-
me selkeyttd yhtion suunnasta liike-
toimintaymparistomme muuttuessa
perusteellisesti.

Vuonna 2013 muutimme merkitta-
vasti liiketoimintamme painotuk-

sia. Yhtion suunta on nyt selkea.
Oppimisen lisédksi keskitymme
kuluttajamediaan Suomessa ja
Hollannissa, miké on tuonut paljon
organisaatiomuutoksia, ja niitd on
edelleen odotettavissa. Vuonna 2013
kaynnistimme uuden kyselyn selvit-
tadksemme valmiutemme, halumme
ja kykymme vieda yhtion muutos on-
nistuneesti pdatokseen. Seuraamme
edistymistimme tekemalla kyselyja
my0s vuonna 2014. Seuraava konser-
ninlaajuinen henkilostokysely toteu-
tetaan neljannelld neljanneksella.
Sen jalkeen tieddmme, miten olemme
onnistuneet tydymparistomme kehit-
tamisessd muutosten keskella.

Sanoman on parannettava
ketteryyttaddn. NGin me sen teemme.

Sairauspoissaolojen 2013 2012
vuoksi menetetyt pdivat, %*

Media Finland 2,4 3,2
Media Netherlands 1,9 15
Learning 2,6 2,1
Konsernitoiminnot 2,1 1,8
Muut toiminnot 1,3 1,2
Yhteensda 2,0 2,0

* % kaikkien tydntekijoiden (vakituiset, madrdaaikaiset, tarvittaessa téihin tulevat)

kaikista pdivisté



Henkildstd

Oikeat ihmiset oikeissa
tehtdvissd

Uudistimme tyokalumme strategiseen
henkildstosuunnitteluun ja ylimman
johdon seuraajasuunnitteluun vuon-
na 2013 varmistaaksemme, ettd meilla
tulevaisuudessakin oikeat ihmiset
tyoskentelevét oikeissa tehtavissa.
Tarvittavien resurssien ja osaamisen
selvittdminen jatkuu vuonna 2014.
Yhtion muuttuessa osa perinteisista
tehtévista katoaa, mutta samalla tarvi-
taan uudenlaista, aiempaa laajempaa
aslantuntemusta.

Jatkamme myos tyontekijoidemme
oppimisen ja kehittymisen tukemista.
Uusi suoritusten johtamisjarjestel-
mamme luo selkedn yhteyden tulok-
sen ja palkitsemisen vélille. TAma on
ensimmadinen vaihe Sanoman kehityk-
sessa oppivaksi organisaatioksi, jossa
tyontekijat yllapitavét ja taydentavat
osaamistaan. Haluamme varmistaa,
ettd tyontekijoillamme on strate-
giamme edellyttdiméat ammatilliset
taidot ja johtamistaidot. Innovation
Accelerator -ohjelma oli yksi vuoden
2013 kohokohdista uusien tyotapojen
opettelussa.

© Luelisdd ohjelmasta ja
yrityskulttuurin muutoksesta
seuraavalta sivulta.

Henkilostomaara 2011-2013

Sanoman henkildsto

Media Finland AW/ 402

Media Netherlands RINAYA 577

Learning [EYA% 194

211 |16

Konsernitoiminnot

Muut toiminnot PEEYA 358

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 0 3000 6000 9000 12000 15000
@ Vakituiset @ Henkilostd keskimadrin
@ Madrdaikaiset @ Kokoaikaisiksi muutettuna kauden lopussa

Henkilosto toiminnoittain
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Digitaalinen
liiketoiminta
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Henkildstd

Startup Sanoman tapaan
- Innovaatiot vauhdittavat

muutosta

Kun toimiala muuttuu perusteellisesti
ja peruuttamattomasti, yhtio voi toi-
voa, etté sille kdy paremmin kuin kil-
pailijoille, tai se voi ottaa muutoksen
mahdollisuutena ja edistaa sitd. Me
valitsimme jalkimmaisen. Néin syntyi
Innovation Accelerator -ohjelma.

Muutosta edistamassa
Innovation Accelerator -ohjelman
tavoitteena on 10ytaa ideoita, jotka
voivat mullistaa mediamarkkinat
jamuuttaa median ja oppimisen
tulevaisuutta. Ohjelman avulla
haluamme edistéa yrityskulttuu-
rin muutosta, luoda uudenlaista
ajattelutapaa ja muuttaa Sanoman
tyontekijoiden suhtautumista inno-
vaatioihin. Koulutamme tyontekijoi-
td uudistamaan yhtiota. Ohjelma ei
tuota vain uusia taitoja ja asenteita
tai uudenlaista kaytostd, vaan myos
liiketoimintamahdollisuuksia.

Sisdista yrittdjyytta
Innovation Accelerator nostaa luovat

ideat pinnalle ja luo perustan kokei-
luille. Sen avulla voimme parantaa
yhtion ketteryyttd — ja oppia myds epa-
onnistumaan. Innovation Accelerator
antaa Sanomalle mahdollisuuden
innovoida tehokkaasti hyodyntamalla
laaja-alaisesti kansainvélisen henki-
l6stomme tietdmysta ja tukemalla sitd
suuren yhtion resurssein.

Innovation Accelerator on hautomo,
jossa erilaiset ihmiset kohtaavat, ja-
kavat ajatuksia ja tekevat tyota yhtei-
sen padmaaran eteen. Liike-elamén
tuntijoiden liséksi ohjelmaan osal-
listuu esimerkiksi suunnittelijoita,
teknologian asiantuntijoita ja sisallén
ammattilaisia.

Innovation Accelerator kdynnistettiin
syyskuussa 2012, ja ensimmaisen kier-
roksen teemana oli mobiiliteknologia.
Vuonna 2013 ohjelman teemoina oli-
vat sisélto, kauppa, kyvyt ja uutisten
tulevaisuus. Ohjelmaan on osallistu-
nut jo lahes 700 henked. Sen mystd on

Johdon palvelusvuodet
nykyisessd asemassa

<1 36
1-4 98
5-9 62

10-19 - 18
>20 I 5

0 20 40 60 80 100

<25

25-29

30-39

40-49

50-59

> 60

@ Media Finland
@ Media Netherlands @ Muuttoiminnot

@ Learning

Johdon ikdjakauma

@ Konsernitoiminnot
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Henkildstd

kerétty noin 4 500 ideaa, joista asiak-
kaiden testattavana on ollut noin 250.

Prototyyppi on rakennettu 20 ideasta,

jakymmenté ideaa on rahoitettu yhti- tukevat toistensa ideoita. He Suomi 4206 Ihmisten erilaiset taustat
on sisdisina startup-yrityksina. aénestavat kehityskelpoisista ovat valtava voimavara

ideoista, ja vahiten d4nia saaneet liiketoiminnassamme.
Ensimmaisen kierroksen osallistujat ideat karsiutuvat. Muutama Hollant 3086 Tarjoamme tasavertaiset
valitsimme ehdotusten perusteella. hanke valitaan nelipaivéiseen uramahdollisuudet kaikille
Toinen kierros oli avoin kaikille tyon- kehittdmistapahtumaan, jossa iGstd, sukupuolesta tai muista
tekijoille. Kolmas kierros oli avoin osallistujat tekevét ideoistaan Pucla 962 henkildkohtaisista tekijdista
my0s opiskelijoille: 200 osallistujan prototyyppeja. Taméan bootcampin Vendjd 823 riippumatta.
joukossa oli yhteensa 75 opiskelijaa jalkeen Sanoman johto paattaa, ® 9 597 tydntekijad*
kuudesta eurooppalaisesta yliopis- mihin ideoihin yhtio sijoittaa. Belgia 77 e Naisia 60 %, miehid 40 %
tosta. Otimme mukaan opiskelijoita, Parhaiden ideoiden keksijat jatkavat Unkari 532 e Tydntekijéiden keski-iké on
koska halusimme yhdistaa yhtion tuotteidensa kehittamista yhtion 30-39 vuotta.
sisdisen yrittdjyyden avoimeen inno- sisdisind yrittajina. Romania e e Sanoman hallituksessa oli viisi
vointiin. Tdmé syventda ohjelman TSekki 107 naista ja viisi miesta.
ajatusta ja luo mahdollisuuksia Innovation Accelerator oli vuoden — 103 e Sanoman johtoryhmadn jdsenet
tulevaisuuden tyontekijoille. Myos laajin ohjelmamme, mutta jarjestim- edustavat neljad kansallisuutta.
tulevaisuuden uutisiin keskittynyt me my6s muita konserninlaajuisia ja Ukraina 96
Nulab-kierros oli avoin muillekin paikallisia koulutuksia. Esimerkiksi Bulgaria s * Kokoaikaisiksi muutettuna tilikauden
kuin konsernilaisille. Viides kierros Sanoma Akatemia jarjesti vuonna lopussa.
puolestaan kerési yhteen konsernin 2013 noin 73 koulutuspéaivaa (2012: Kroatia 44

nuoret kyvyt.

Innovointia tekemalla
Kaikilla Innovation Accelerator

Aktiivisen digitaalisen oppimisen
vaiheessa pidetadn webinaareja,
joissa osallistujat arvioivat ja

150 pdivad), joiden aiheet vaihtelivat
strategiajohtamisesta journalistiik-
kaan ja kielikoulutukseen. Sanoma
Akatemian koulutuksiin osallistui

Henkilosto maittain*

*Yhteisyritysten
henkil6sté kokonaan

Monimuotoinen Sanoma
2013:

Johtomme 2013
-ohjelman kierroksilla on samat vuonna 2013 noin 630 tydntekijaa
kolme vaihetta. Kdynnistysvaiheessa (2012: 800 tyontekijad).
osallistujat esittelevit ideansa. 50% 25% 61% 47%
50% 75% 39% 53%

Hallitus Johtoryhmda Muu johto Muut esimiehet



11

Muokkaamme -
maailmaa
vymparillamme

Sananvapaus ja riippumatto-
mat tiedotusvdlineet ovat de-
mokratian perustekijoitd. Op-
piminen tukee kykyja ja taitoja,
jotka luovat perustan menes-
tyvdlle ja oikeudenmukaiselle
yhteiskunnalle. Me edistdmme
nditd padmadria tuottamalla
luotettaviaq, luovia ja laaduk-
kaita sisaltéja ja palveluja kai-
kenikdisille lukijoille, katsojille,
kuuntelijoille ja oppijoille.

Asiakassuhteemme rakentuvat luot-
tamukselle. Varmistamalla sanan-
vapauden ja toimitetun sisallon
riippumattomuuden takaamme, etta
asiakkaamme voivat luottaa jakamaam-
me tietoon. Vastuullisen tiedonhallin-
tamme ansiosta asiakkaamme voivat
olla varmoja siitd, ettd heidén yksityi-
syyttddn kunnioitetaan. Yksilollisten ja
laadukkaiden oppimisratkaisujemme
ansiosta oppilaat, opettajat ja vanhem-
mat voivat luottaa siihen, ettd oppimi-
sessa saavutetaan parhaat tulokset.

Omalla kielelld saatavissa oleva tieto
ja viithde sekda mahdollisuus oppia ja
inspiroitua vahvistaa paikallista kult-

tuuria. Rakennamme aktiivisesti ympa-
ristéd, jossa voimme tuottaa asiakkaille
uusia kiinnostavia palveluja ja laa-
jentaa samalla koko luovaa toimialaa.
Monikansallisena mediayhtionad meilla
on mahdollisuus edistaa arvojam-

me sekd kansallisella ettd Euroopan
tasolla. Sanoma tukee aktiivisesti
esimerkiksi sananvapautta ja toimi-
tustyon riippumattomuutta monissa
eurooppalaisissa media-alan jarjes-
toissd, kuten Euroopan kustantajien
liitossa EPC:ssd, kaupallisen television
yhdistyksessd ACT:ssd, sanomalehti-
kustantajien yhdistyksessd ENPA:ssa
ja aikakauslehtimedian yhdistyksessa
EMMA:ssa.



Vastuullista liiketoimintaa

Suomen johtava
iltapdivalenhti lita-Sanomat
julkaisi 8o-vuotisjuhlansa
kunniaksi artikkelisarjan
vainotuista, vangituista tai
tyénsé vuoksi kuolleista
toimittajista vuosina 2012 ja
2013. Toimittajia kouluttava
BBC Academy otti palkitun

sananvapauskampanjan
opetusesimerkiksi, ja Unesco
julkaisi siihen kuuluneita
artikkeleita eri kielilla.

Sananvapaus ja riippumatto-
muus avainasemassa
Sananvapaus ja riippumattomuus
ovat keskeisié tekijoita luotettavan
sisdllon luomisessa. Myds sidosryh-
mamme pitavat naitd yritysvastuum-
me olennaisina tekijoina. Toimituk-
selliset ohjeemme varmistavat, etta
julkaisemamme sisdlto on puoluee-
tonta ja tdsmaéllista ja ettd lukijamme
ja katsojamme erottavat toimituksel-
lisen sisdllon mainonnasta ja muusta
maksetusta sisallosta.

Mediayhti6illa on erinomainen tilai-
suus nostaa aiheita ja ndkokulmia
yleiseen keskusteluun. Esimerkiksi
Helsingin Sanomat ja [lta-Sanomat
pitavat tata yhtena tapana toteuttaa
vastuullisuuttaan. Toimituksellisen

riippumattomuuden turvaamiseksi
aiheet valitaan aina toimituksessa.

"Helsingin Sanomat voi tuoda jar-
jestystd meitd ymparoivaan, moni-
mutkaiseen maailmaan. Meill4 on
mahdollisuus luoda moniarvoisem-
paa ja varikkdampaa yhteiskuntaa.
Journalistisilla valinnoilla voimme
saada lukijamme toimimaan aktiivi-
sesti osana yhteisod”, pdatoimittaja
Kaius Niemi sanoo.

Kohderyhmdnd lapset
Mediataitojen opettaminen lapsille
parantaa heiddn ymmarrystaan tie-
dotusvalineiden toimintatavoista ja
toimitetun sisdllén ja mainonnan
eroista. Sanoma on edistinyt aktiivi-
sesti mediataitoa, kuten medialuku-

taitoa, itseilmaisua ja median kayttoa
tiedonldhteené, seka kannustanut
lapsia ja nuoria lukemaan jo yli 40
vuoden ajan etenkin Suomessa.

Osallistumme mediataitojen ope-
tukseen esimerkiksi antamalla sa-
noma- ja aikakauslehtia ja muuta
sisdltoa koululuokkien kayttoon.
Toimittajamme ja asiantuntijam-

me tekevat kouluvierailuja. Vuonna
2013 osallistuimme my6s suoma-
laiseen lukemisen ja kirjoittamisen
edistdamiskampanjaan Luetko siné?.
Helsingin Sanomilla ja Ilta-Sanomilla
oli kymmenen vuoden ajan Piste-
harjoitustoimitus, jossa vieraili
vuosittain noin 10 ooo koululaista.
Vuonna 2014 painopiste siirtyy teema-
tapahtumiin, joista ensimmaiset viisi
tapahtumaa jarjestettiin kansallisella
Sanomalehtiviikolla helmikuussa.
Niissa lahes 600 oppilasta padkau-
punkiseudun kouluista keskusteli
sananvapaudesta, toimitetun sisallon
riippumattomuudesta, kuvajourna-
lismista ja toimitustyosta Helsingin
Sanomien ja [lta-Sanomien toimitta-
jien opastamana.

Tarjoamme paljon tuotteita, palveluja
ja sisdltoa lapsille ja heiddn vanhem-
milleen. Tarjoamme oppimisen rat-
kaisuja, ja Kids Media -yksikkomme
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Suomessa ja Hollannissa tuottavat
lapsille televisioviihdett4, lehtia,
kirjoja, tuotteita ja digitaalisia sisal-
toja. Sanoma Games -yksikko tarjoaa
laajan valikoiman verkkopeleja.
Suomessa Nelonen Media viihdyt-
taa kaikenikaisia lapsia hauskalla ja
opettavaisella sisall6lld. Vanhempien
on voitava luottaa siihen, etté tarjoa-
mamme sisallot ja palvelut ovat tur-
vallisia ja lapsille sopivia. Esimerkiksi
televisiossa kidytdmme ohjelmien
luokittelussa ikajarjestelmad, joka on
kehitetty yhteistytssa alan muiden

toimijoiden kanssa. Kunnioitamme
lasten oikeuksia, kun lapsia haastatel-
laan medioissamme tai he osallistuvat
televisio-ohjelmiin tai ovat muulla
tavalla mukana medioissamme.

Parhaat tyékalut oppimiseen
Koulutus on tarkein ihmiskunnan ke-
hitysta tukeva tekija. Se takaa lapsille
paremman tulevaisuuden kaikkialla
maailmassa. Opetusprosessin syvalli-
nen ymmartadminen on ydinosaamis-
tamme. Uskomme, ettd voimme tukea
opettajien ty6ta ja tehdé oppimisesta

Sanoma Startup Challenge -hankkeemme
rakentaa oppimisen tulevaisuutta. Vuonna

2013 kdynnistetty Kilpailu on tarkoitettu
perusasteen ja toisen asteen koulutuksen
digitaalisia palveluja tuottaville eurooppalaisille
yrityksille. Loppukilpailuun valitut yritykset
saavat valmennusta Sanoma Learning

-liiketoimintayksikén ja Sanoma Ventures

- yksikén asiantuntijoilta. Ne saavat myés
mahdollisuuden esitelld ideansa The Next Web
-tapahtumassa Amsterdamissa huhtikuussa
2014 ja laajentaa liiketoimintaansa yhteistydssa
Sanoman kanssa. Kilpailun voittaja saa 25 ooo

euron rahapalkinnon.

entistiakin palkitsevampaa yhdista-
malla laadukkaan sisallon, tekniikan
ja tiedon innovatiivisella tavalla.

Yksilollisessd oppimisessa opettajien
kayttamat menetelmédt mukautuvat
yhéa tarkemmin kunkin lapsen tarpei-
siin. Analytiikan, ohjauspaneelien ja
muiden digitaalisten tyokalujen kayt-
to auttaa opettajia tukemaan lasten
yksilollisia lahjoja.

Oppimisen yhtiomme tekevét yh-
teistyota kansalaisjarjestojen kanssa

innovatiivisissa hankkeissa. Vuonna
2013 teimme esimerkiksi yhteistyota
KONE Oyj:n 100-vuotissdation kanssa
toimittamalla sdhkoisia oppimateriaa-
leja siirtolaislapsille Pekingissa ope-
tusta tarjoavaan Dandelion-kouluun.

© Luelisdd hankkeistamme Talous
ja yhteiskunta -osiosta.

Tietoisuutta kasvattamassa -
Uusi Lastensairaala 2017

Mediayhtioilla on ainutlaatuinen
mahdollisuus lisata tietoisuutta tar-
keistd asioista. Yksi tallaisista juuri
nyt on tarve uudelle lastensairaalal-
le, jonka rahoituksesta osa kerataan
lahjoituksina.

Sanoma osallistuu Uusi
Lastensairaala 2017 -hankkeeseen
monella tavalla. Olemme olleet
merkittava tukija hankkeen alusta
alkaen tarjoamalla mediatilaa ja na-
kyvyytta painetuissa ja sdhkoisissa
kanavissamme. Vuoden 2013 lopussa

Sanoman hallitus teki my6s merkit-
tavan rahalahjoituksen hankkeelle.
Sanoman tyontekijat ovat kayttaneet
luovuuttaan ja loytdneet monia muita-
kin tapoja auttaa varainkeruussa.

[lta-Sanomille asioiden nostaminen
keskusteluun on ollut tiarkein vastuul-
lisuuden muoto jo vuosien ajan. Uusi
Lastensairaala 2017 oli Ilta-Sanomien
vastuullisuuden paateema vuonna
2013 sananvapauskampanjan ja al-
koholin terveyshaitoista kertovan
kampanjan lisdksi. Viikon kestdneen
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kampanjan aikana hanke oli esilla 166-
peissa, lehden sivuilla ja verkkosivuil-
la. ’Kun paatamme auttaa, haluamme
tehdé sen niin, etta kaikki tietavat,
mistd me puhumme. Nyt annoimme
tilaa pienten potilaiden tarinoille

ja kerroimme, millaisessa kunnossa
nykyisen sairaalan tilat ovat”, sanoo
[lta-Sanomien paatoimittaja Ulla
Appelsin.

Kullakin mediallamme on oma tapan-
sa lahestya aihetta. Tarvetta uudelle
lastensairaalalle kasitteli artikkeli-
sarjassaan myos Helsingin Sanomat.
Hankkeesta ovat kertoneet myos aika-
kauslehtemme. Lisdksi Meidan Perhe
-lehdellé on blogi, jossa varainhankin-
taan osallistuvat ihmiset voivat kertoa
kokemuksistaan. Nelonen Median
radiokanavat aikovat osallistua hank-
keeseen monin tavoin vuoden 2014
aikana.

Sanoman tiimit ovat osallistuneet
varainhankintaan aktiivisesti ide-
oimalla esimerkiksi huutokauppo-
ja. Ruutu-nettitelevisiopalvelu ja

Urheilusanomat myivét fanituotteita
yhteistydssd Huuto.net-sivuston kans-
sa vuoden 2013 lopussa. Sanoman
padkonttorin tyontekijat jarjestivat
myyjaiset, jossa myytiin Sanoman
vanhalla logolla varustettuja tuotteita.
Kaikki tulot lahjoitettiin keraykseen.

Me voimme osallistua hankkeeseen
antamalla nakyvyyttd, joka mm. tukee
varainhankintaa. Vastavuoroisesti

me saamme kayttaa luovuuttamme
hyvaan tarkoitukseen. Samalla meil-
14 on mahdollisuus oppia ja kokeilla
esimerkiksi uusia mobiiliratkaisuja ja
toimintatapoja.

© Luelisdd muista hankkeistamme
tamdn raportin Talous ja yhteis-
kunta-osiossa.

Uusi Lastensairaala 2017 -hankkeen
tavoitteena on kerdtd lahjoituksina 30
miljoonaa euroa uuden lasten erikois-
sairaanhoidon huippuyksikon raken-
tamiseksi Suomeen. Uuden sairaalan
kokonaisbudjetti on noin 160 miljoo-
naa euroa.

Alykésté tietoa - dlykdstd yksityisyyttd

Kykymme luoda kiinnostavia digitaa-
lisia palveluja yhdistamalla alykasta
tietoa tarinankerrontaan on keskei-
nen tulevaisuuden menestystekija
laadukkaan journalistisen sisallon,
median ja viihteen luomisessa.
Mielekkaan siséllon tarjoaminen
oikeille kohderyhmille auttaa asiak-
kaitamme paremmin ymmartaimaan
maailmaa ymparillaan.

Asiakkaidemme yksityisyyden tur-
vaaminen ja tietojenkasittelyn 1a-
pindkyvyyden parantaminen ovat

ratkaisevan tarkeita asiakkaiden luot-
tamuksen sdilyttdmisessa.

Tietomassat parantavat
tarjontaamme

Kéynnistimme vuonna 2013 Big Data
-hankkeen kayttadksemme tietoa

ja analytiikkaa yha tehokkaammin
tuotteidemme kehittdmiseen. Tiedon
optimoitu ja eettinen kaytto antaa
meille mahdollisuuden laajentaa tar-
jontaamme: voimme tarjota enemmaéan
yksilollisia ominaisuuksia, yksiloityja
suosituksia ja kiinnostavaa digitaa-
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lista mainontaa. Uuden analytiikan
ansiosta asiakkaamme voivat tehda
entistd oivaltavampia liiketoiminta-
paatoksia tai saavat lisdarvoa oppimi-
sen tuotevalikoimamme mukautuvilla
ominaisuuksilla.

Yksityisyys ja tietosuoja ovat aina
olleet asiakassuhteidemme peruste-
kijoitd, mutta Big Data -hankkeemme
vie tietosuojan uudelle tasolle: tule-
vaisuudessa yksityisyyteen liittyvét
seikat ovat tuotteiden ja toimintojen
suunnittelun lahtokohtia.

Lisdd tietoisuutta ja
Idpindkyvyyttd

Tieto on yhé olennaisempi osa ela-
maamme. Kun lisaksi sddntely moni-
mutkaistuu, on tiarkea, etta yritykset,
kuluttajat ja paattajat kehittavat tieto-
jenkasittelyn tuntemustaan ja ymmaér-
rystddn vastuullisen tiedonkasittelyn
eduista. Asiakkaamme voivat nauttia
taysipainoisesti uusista tiedon opti-
mointiin perustuvista median ja op-
pimisen tuotteista ja palveluista, kun
takaamme digitaalisten palvelujen tur-
vallisen kayton ja jo ihmisoikeuksiin
kuuluvan yksityisyyden suojan toteu-
tumisen. Sanoma kehitti vuonna 2013
tietosuojaportaalin parantaakseen
asiakkaiden tietdmysta yhtion tiedon-
kaytosta ja yksityisyyskédytannoista

Vuonna 2013 Sanoma Media
Netherlands otti Hollannissa kéyt-
toon sahkoisten viestintdpalvelujen
tietosuojadirektiivin suostumus-
vaatimusten mukaisen evasteiden
hallintaratkaisun, jonka avulla asiak-
kaamme voivat paattas, kuinka heidan
evastetietojaan keratddn ja kaytetaan.
Sanoma Media Finland puolestaan liit-
tyi IAB:n itsesdédntelyohjelmaan, jossa
sovelletaan lapindkyvyyteen, tietotur-
vaan, asiakkaasta keréttyjen tietojen
hyodyntamiseen, koulutukseen ja vali-
tusten kasittelyyn liittyvia periaatteita
verkkomainonnassa. Haluamme aktii-
visesti tehdé yhteisty6td kumppaniem-
me kanssa parantaaksemme yleista
ymmarrysta verkkoliiketoiminnan ja
mainonnan eri toimijoiden rooleista ja
vastuista.

Vastuullisuutta vahvistamassa
Selkeét roolit, vastuut ja osaaminen
ovat ratkaisevan tarkeitd vaatimus-
tenmukaisuuden ja vastuullisuuden
varmistamisessa. Vuonna 2013 kdyn-
nistimme yksityisyysohjelman, jonka
tarkoituksena on kehittda tietosuojan
periaatteitamme, ja rakensimme si-
sdisen organisaation yksityisyyteen
liittyvien asioiden hallinnointiin.
Yksityisyyden sisallyttdminen tuot-
teisiin ja palveluihin edellyttad, etta
jokainen tyontekija ymmaértad, miten

yksityisyys on otettava huomioon péi-
vittiisessa tyossa.

”Yksityisyyden suojaaminen on
kaikkien vastuulla. Tarvitsemme
seka liiketoiminnan etta tietojenké-
sittelyn, teknologian ja yksityisyy-
den asiantuntijoita kehittdessamme
yksityisyytta parantavia ratkaisuja
analytiikkaan ja asiakkaille tarjoa-
miimme palveluihin”, toteaa kulutta-

jatiedon analytiikasta vastaava johtaja

Ulla Kruhse-Lehtonen, joka vastaa
Sanoman Big Data -hankkeesta ja va-
littiin Suomen tietojohtajaksi vuonna

2013. Hanen tiimiinsi kuuluu noin 30

data-asiantuntijaa, jotka huomioivat
tietosuojan paivittaisessa tyossain, ja

joista osa on suorittanut jopa Certified

Information Privacy Professional
-koulutuksen.

Helmikuussa 2014
toteutetun tutkimuksen
mukaan 59 % suomalai-
sista ymmartéd mieles-
taddan huonosti Big Dataa ja
analytiikkaa. 47 % toivoisi
mediatalojen ja koulujen
ottavan roolin tietoisuuden
lisddmisestd ja datan
hyoétyjen esiintuomisesta.

Sanoma jatkaa yksityisyysohjelmaansa vuonna 2014.
Painopistealueitamme ovat osallistuminen media-alan

ja paattdjien valiseen vuoropuheluun, yksityisyyden
vaikutusten arvioinnin jatkaminen konsernissa ja
kuluttajien tehokasta tiedonkdaytt6d helpottavien
innovatiivisten ratkaisujen tuominen markkinoille.




fhteiskunta

Muutoksemme uudeksi
median ja oppimisen yhtidksi
tarkoittaa vahvuuksiimme
keskittymistd. Samalla
luovumme toiminnoista,
jotka eivat enaa tayta
tarkoitustaan. Sanoman
tarina alkoi jo 1889, ja
liiketoimintaamme ohjaavat
pitkdn aikavalin sitoutuminen
ja kannattavuus.

A

Toimintaamme ohjaavat Sanoma
Way eli Sanoman tapa toimia
jaliiketoimintaperiaatteemme.
Liiketoimintaperiaatteemme kasit-
televat mm. tyontekijoiden tasaver-
taista kohtelua, toimitetun sisallon
riippumattomuutta, aineettomien
oikeuksien kunnioittamista ja hyvan
lilketoimintatavan edistamista.
Liiketoimintaperiaatteiden lisaksi
hallinnointimme perustuu selkeésti
madriteltyihin rooleihin ja vastuisiin
seka yhtenaisiin suunnittelu- ja rapor-

tointijarjestelmiin ja toimintaohjeisiin.

Noudatamme Suomen listayhtididen
hallinnointikoodia. Sanoman hallitus

sojemme

AQU | ®

hyvéaksyy yhtion hallinnointiperiaat-
teet ja muut konserninlaajuiset ohjeet.

© LueSelvitys Sanoman hallinto-ja
ohjausjdrjestelmdstd vuonna 2013
osoitteesta Sanoma.com.

Hyvien liiketoimintatapojen edistami-
nen tarkoittaa, ettd teemme yhteistyota
vain arvostettujen ja ammattitaitoisten
kumppanien kanssa. Kaikki puoles-
tamme tehdyt liiketoimet ilmoitetaan
kirjanpidossamme tasmaéllisesti.
Taloudellisen raportoinnin paaperi-
aatteet ovat luotettavuus, oikeellisuus
jajatkuvuus. Hyvien toimintatapojen

Verotusta koskevat
periaatteemme

Sanoma noudattaa toiminta-
maidensa verolakeja ja vero-
sGadoksid. Maksamme veroja
tuloistamme ja omaisuudes-
tamme. Vaikutamme liséksi
toimintamaidemme talouteen
kerdadmalla valtionhallinnon
puolesta epdsuoria veroja
(kuten ALV) seka tyénanta-
ja-ja sosiaaliturvamaksuja.
N&ma verot ja verojen kaltaiset
maksut hyodyttavat yhteiskun-
taa paikallisesti, alueellisesti
ja valtakunnallisesti.

Sanoman verotusrakenne

on suunniteltu toteuttamaan
konsernin pitkdn aikavdlin
taloudellisia ja kaupallisia
tarpeita. Pyrimme jatkuvasti
yksinkertaistamaan konsernin
rakennetta. Tarkastelemme
tapauskohtaisesti verotuksen
vaihtoehtoja ja pyrimme opti-
moimaan verotusta, silloin kun

se on lain mukaan mahdollis-
ta. Sanomalla ei ole toimin-
toja ns. veroparatiisimaissa.
Verotusta koskevissa paatok-
siss@ noudatetaan konsernin
hallinnointiperiaatteita.


http://www.sanoma.com/fi/sijoittajat/hallinnointi
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noudattaminen varmistetaan kon-
serninlaajuisilla toimintaohjeilla,
asianmukaisilla hyvaksymismenette-
lyilla ja sisdisella valvonnalla. Tarkein
raaka-aineemme on paperi, jonka
vastuullisessa hankinnassa hyddyn-
namme liiketoimintojemme ja toimin-
tamaidemme synergiaetuja.

© Lue lisdd paperin hankinnas-
tamme Ympdristo-osiosta.

Pitkdlle ulottuvia taloudellisia
vaikutuksia

Vastaamme kuluttajien kayt-
taytymisen voimakkaisiin

muutoksiin uudistamalla kulut-
tajamedian liiketoimintojamme,
keskittamalla liiketoimintaamme
rakenteellisesti houkutteleville mark-
kinoille ja siirtymalla digitaalisiin pal-
veluihin. Oppimisessa laajennamme
liiketoimintaa kustantamisesta ratkai-
sujen ja palvelujen tuottamiseen seka
tutkimme kasvumahdollisuuksia tuto-
roinnissa ja kehittyvilla markkinoilla.

Tamaén strategian toteuttamiseksi
muutamme toimintamalliamme ja
organisaatiotamme. Tavoitteenamme
on viedd muutos paatokseen ilman
pitkaaikaisia tulosheikennyksia.
Aiomme saavuttaa tavoitteemme
keskittamalla liiketoimintojamme

ja hakemalla edelleen merkittavia
kustannusséaastoj4, jotta voimme pa-
nostaa innovaatioon ja kasvuun myos
tulevaisuudessa.

Sanoman toiminnan taloudelliset
vaikutukset ulottuvat moniin si-
dosryhmiin. Liiketoiminnan kulut,
tyontekijoiden palkat ja etuudet seka
maksetut verot muodostavat suurim-
man osan jaettavasta taloudellisesta
arvosta. Sanoma tarjoaa omistajilleen
vakaan osinkotuoton. Konserni jakaa
yleensé osinkoina yli puolet tilikau-
den tuloksesta. Liiketoiminnan muu-
tokseen liittyvien kertainvestointien
ja kustannusten vuoksi noudatamme
lyhyella aikavalilla varovaista osinko-
politiikkaa, mika ennakoi aiempaa
pienempéa osingonjakoa. Yhtion hal-
litus ehdottaa, ettd vuodelta 2013 mak-
setaan osinkoa 0,10 euroa osakkeelta
(2012: 0,60 euroa). Lisdksi hallitus
ehdottaa yhtiokokoukselle valtuutus-
ta mahdollisen ylimaaraisen, korkein-
taan 0,20 euron, osingon jakamiseksi
my6hemmin vuonna 2014.

Sanoma lahjoittaa vuosittain yhtio-
kokouksen paatokselld osan tu-
loksestaan hallituksen valitsemiin
hyvantekevéisyyskohteisiin. Vuonna
2013 lahjoitusrahastoon siirrettiin

550 000 euroa. Merkittavimmat lahjoi-

tukset annettiin Uusi Lastensairaala
2017 -hankkeelle ja pitkdaikaiselle
kumppanillemme John Nurmisen
Saatiolle, joka tyoskentelee puhtaam-
man Itdmeren hyvaksi. Hallituksen
suorien rahalahjoitusten lisdksi
Sanoma toteuttaa hyvaa yrityskan-
salaisuutta osallistumalla lukuisiin
paikallisiin hankkeisiin.

Riskienhallinta

Strategiaa toteuttaessamme
altistumme riskeille, ja meille
tarjoutuu myos mahdollisuuksia
riskinottoon. Liiketoimintaan
liittyvien riskien ja niiden mukanaan

tuomien mahdollisuuksien
punnitseminen on tarkeé osa
Sanoman johdon péivittaista tyota.
Riskienhallintaprosessissamme ei ole
havaittu olennaisia riskej4, jotka liit-
tyvét yritysvastuukysymyksiin, kuten
ilmastonmuutokseen. Transparency
International -jarjeston vuosittaisen
korruptiovertailun tulosten perusteel-
la Sanoma toimii p4d4asiassa erittdin
pienen korruptioriskin maissa.

© Lue lisdd tunnistetuista riskeistd
janiiden hallinnasta osoitteesta
Sanoma.com.

Konsernin sisdinen tarkastus arvioi vuosittain
toimintamaidemme korruptioriskin. Vertailu perustuu
Transparency International -jarjestén tutkimukseen, ja
sitd kaytetadn riskinarvioinnissa ja suunnittelussa.

Viimeaikaisten liiketoimintojen myyntien jélkeen

Sanoma toimii neljdss@ maassa, joiden vertailuluku
Transparency International -jarjestén tutkimuksessa
on alle 6o asteikolla 0-100 (o = korruptio hyvin yleista,
100 = erittdin vahdn korruptiota). Naiden neljan maan
osuus konsernin vuoden 2013 liikevaihdosta oli 11 %.
Puolan osuus oli suurin.



http://www.sanoma.com/fi/riskienhallinta

Paikallista toimintaa

Sanoma osallistuu satoihin paikal-
lisiin hankkeisiin ja tukee hyvan-
tekevaisyysjarjestoja. Paikalliset
liiketoiminnot valitsevat hankkeita

ja avustuskohteita, joita ne pitavét
tarkeind ja ajankohtaisina toimin-
taympdristossaan. Yhteistyotavat
vaihtelevat: voimme esimerkiksi antaa
medianakyvyyttd, lahjoittaa tydpa-

nostamme, lisata tietoisuutta media-

Liiketoiminnan avainluvut, milj. euroa 2013 2012

Liikevaihto 2218,7 2376,3
Liikevoitto ilman kertaluontoisia erié 154,9 231,0
Kédyttéomaisuusinvestoinnit 67,3 59,5
Sidosryhmille tuotettu 2013
taloudellinen lisGarvo, milj. euroa

Liiketoiminnan kulut 1274,0
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 600,3
Osingonjako 977
Korkokulut 47,2
Verot 33,8
Lahjoitukset 1,3

tuotteidemme avulla ja lahjoittaa
tuotteita ja palveluja. Medianakyvyys
on tarkeaa hyvéantekevaisyysjarjestoil-
le, koska se parantaa niiden rahan-
keruumahdollisuuksia. Lukuisten
pienempien hankkeiden lisiksi olem-
me keskittyneet kolmeen paahank-
keeseen: Uusi Lastensairaala 2017,
Puhdas Itdmeri ja Roosa Nauha.

Sidosryhmille tuotettu
taloudellinen lisGarvo 2013

62%

29% 0.1%

Liiketoiminnan kulut ja tyontekijoi-
den palkat ja etuudet 2013

39% 36% 21% 4%

Maksetut verot 2013

52%

23% 17% 7%

Yhdessd tekemistd

Puolalainen oppimisen yhtiomme
Nowa Era on jo vuosien ajan
kannustanut tyontekijoitdan
vapaaehtoistyohon. Viimeisin
hanke on eduBudzik-ohjelma, joka
auttaa oppilaita l6ytaméaan kykynsa
ja vahvuutensa seka opettajia ja
vanhempia motivoimaan oppilaita.

@® Liiketoiminnan kulut
® Tybsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut
@ Osingonjako

Korkokulut

Verot

Lahjoitukset

® Suomi
® Hollanti
® Muut EU-maat

Muut maat

® Hollanti
® Muut EU-maat
® Muut maat

Suomi



19

Talous ja yhteiskunta

Vuonna 2013 jarjestimme 11
kaksipaivaistéa tiedetapahtumaa,
joissa vieraili yhteensa 600 oppilasta
ja 55 opettajaa.

Kymmenen vuotta

Roosaa Nauhaa

Kymmenen viime vuoden ajan
olemme lisdnneet tietoisuutta
rintasyovésta ja auttaneet keradmaan
varoja mm. tutkimukseen.
Naistenlehtemme Suomessa,
Hollannissa ja Belgiassa ovat
julkaisseet erikoisnumeroita ja
pitidneet aihetta esilla. Olemme
lahjoittaneet mediatilaa ja
osallistuneet varainhankintaan.
Pelkastaan Hollannissa Pink Ribbon
-lehdet ovat kerdnneet kymmenen
viime vuoden aikana yli 7 miljoonaa
euroa Roosa Nauha -saétiolle.

Puhtaampi ItGmeri

John Nurmisen S4ation Puhdas
Itameri -hanke on toinen esimerk-

ki pitkaaikaisesta yhteistyosta.
Annamme panoksemme lahiympa-
ristomme hyvéksi tukemalla Puhdas
Itameri -hanketta seké taloudellisesti
ettd tarjoamalla medianakyvyytta

lehdissamme ja televisiossa. Sanoma
Way eli Sanoman tapa toimia korostaa
jakamisen, yhdessa tekemisen ja ai-
kaansaamisen merkitysta. Siksi arvos-
tamme konkreettisia tuloksia, joita
Puhdas Itdmeri -hankkeessa on saatu
aikaan.

Uusi Lastensairaala 2017
Uusi Lastensairaala 2017 -hankkeen

tavoitteena on keréata lahjoituksina 30
miljoonaa euroa uuden lasten erikois-
sairaanhoidon huippuyksikon

rakentamiseksi Suomeen. Sanoma on
ollut hankkeen merkittava tukija alus-
ta alkaen tarjoamalla mediatilaa ja
nékyvyytta painetuissa ja digitaalisis-
sa tuotteissamme, ja tyontekijimme
lahjoittavat osaamistaan hankkeelle
myo6s muilla tavoilla.

© Luelisid hankkeesta

tdmdn raportin Vastuullinen
liiketoiminta -osiosta.

Paikallisia hankkeita 2013

e Hollannissa ohjaamme
lehdissa olleista kilpailuista ja
sanaristikoista saadut tuotot
hyvéntekevdisyysjdrjestoille,
joille lahjoitamme myés
mediatilaa. Vuonna 2013 yksi
térkeimmistd kumppaneista
oli luonnonsuojelujarjesté
Natuurmonumenten.

e Ruotsissa oppimisen yhtiomme
Sanoma Utbildning tukee
Unicefin School-in-a-box-
hankettq, jossa toimitetaan
koulutarvikelaatikoita
kriisialueille.

e llta-Sanomat herattda
keskustelua ajankohtaisista
asioista.

e Sanoma Pro on jo kuuden
vuoden ajan tukenut
suomalaisia sairaalakouluja,
joissa opiskelee vuosittain noin
4000 lasta.

e Hollannissa SBS ja Sanoma
Media auttoivat keradmadn
varoja Ronald McDonald
Kinderfonds -saatiolle.

e Sanoma Learning lahjoitti
sdhkoisid oppimateriaaleja
kiinalaiselle Dandelion-koululle.



Painotuotteiden suurin ympéristo-
vaikutus tulee elinkaaresta: raaka-
aineista, tuotannosta ja kuljetuksesta.
Digitaalisen mediatuotteen ymparis-
tovaikutuksista suurin osa tulee paa-
telaitteen valmistuksesta ja kaytosta.
Sisallontuotannossa tarkeimmat vai-
kutukset syntyvat energian kaytosta ja
ihmisten liikkumisesta.

Energiatehokkuuden parantamisen ja
ihmisten ja tavaroiden kuljetusten op-
timoinnin lisdksi ymparistovaikutuk-
semme pienentdmisessa keskeistda on

raaka-aineiden, koneiden ja palvelujen
hankinta. Sanoma otti konserninlaa-
juiset paperinostoperiaatteet kayttoon
vuonna 2009 ja kehittda nyt muita
hankintaprosesseja.

Mediayhtiénd me voimme myds nostaa
aiheita yleiseen keskusteluun: voim-
me kertoa ihmisille ympéristovaiku-
tuksista ja ehdottaa, miten he voivat
vahentéda ympariston kuormitusta.
Esimerkiksi Helsingin Sanomat on
aiemmin kehittanyt lukijoilleen hiilija-
lanjalkilaskurin. Voimme myos tuoda

esiin suurempia ympéristokysymyksia.
Vuonna 2013 Helsingin Sanomien
toimittaja Heli Saavalainen matkusti
Gdanskiin Puolaan ottamaan vesinayt-
teitd Veiksel-joesta. Néaytteet osoitti-
vat, ettd laheisestéd lannoitetehtaasta
vuotaa fosforia ymparistoon. Naytteet
jalehtijutut johtivat suomalais-puo-
lalaiseen yhteistyohon ongelman sel-
vittdmiseksi ja Puolan viranomaisten
asiaan puuttumiseen.

Vastuullista metsien kéyttod
Paperi on tarkein raaka-aineemme.
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Suurena paperin ostajana Sanoma
tuntee vastuunsa ymparist6d koh-
taan ja edistdd omalta osaltaan met-
sévarojen vastuullista kdayttod mm.
paperinostoperiaatteiden linjausten
kautta. Tuemme metsien sertifiointia
kestavan metsanhoidon menetelmana
jasuosimme sertifioidusta kuidusta
tehtyja paperituotteita. Vuonna 2013
Sanoma kaytti 198 200 tonnia paperia,
josta noin 9o % oli tehty sertifioidusta
kuidusta.

Vastuullisia hankintoja

Sanoma suosii paperintoimittajia,
joilla on ISO 14001 -ympdristojarjestel-
m4, sillé se edistda ymparistoasioiden
jatkuvaa kehittdmista. Suurimmalla
osalla paperintoimittajistamme on jo
ymparistosertifiointi. Muita painotuot-
teiden tarkeita raaka-aineita ovat pai-
nolevyt ja musteet seka prosessin eri
vaiheissa kaytettavat kemikaalit. Mer-
kittdvimmilla raaka-aineiden toimitta-
jillamme on ISO 14001 -sertifiointi tai
ymparistomerkki.

Painopalvelujen hankinta on meille
tarkedd, koska painatus on ulkoistet-
tu useimmissa toimintamaissamme.
Edellytamme yhteistyokumppaneil-
tamme hyvaa ympéristoasioiden joh-
tamista. Vuonna 2013 kdyttamistamme
aikakauslehtipainoista 92 %:lla oli

ISO 14001 -sertifiointi ja monilla myos
ISO 9001 -sertifiointi. Hollannissa noin
5 % aikakauslehdistimme painetaan
hiilineutraalisti, ja aiomme kasvattaa
tata osuutta. Ymparistoasioista keskus-
tellaan palveluneuvotteluissa, ja niita
seurataan kyselyjen avulla. Pieni osa
tuotteistamme painetaan Kiinassa.
Kaikilla painokumppaneillamme
Kiinassa on ISO 14001 -sertifiointi.
Venijilla kdymme keskusteluja pai-
nojen kanssa ympéristdjohtamisen
parantamiseksi.

Suomessa Sanoma omistaa seit-
seman painoa. Sanomapaino on
sanomalehtipainamisen markki-
najohtaja Suomessa, ja silld on viisi
tuotantolaitosta. Lisdksi Bookwell-

kirjapainollamme on kaksi tuotan-
tolaitosta. Painomme kehittavat
jatkuvasti toimintamenetelmiééan ja
tuotantoprosessejaan. Keskeisid ympé-
ristotavoitteitamme ovat tehokas jate-
huolto ja painokemikaalien hallinta
sekd materiaalitehokkuuden lisddmi-
nen yleisesti.

Esimerkiksi Sanomapainolla on ollut
ISO 14001 -ympéristosertifiointi, ISO
goo1 -laatusertifiointi ja OHSAS 18001
-tyoturvallisuussertifiointi vuodesta
2010. Ymparistotavoitteita toteutetaan
sekd pitkalla etta lyhyella aikavalilla.
Sanomapaino kehittia jatkuvasti riski-
enhallintaa, laaduntarkkailua ja tehok-
kuutta kaikilla tasoilla.

Sanoman paperinkulutus,
tonnia*

2013 2012 201 2010 2009

Sanomalehtipaperi

62500 74200 78 600 83500 87000

Aikakauslehtipaperi

M3 400 122400 126200 131000 129 000

Hieno-ja kirjapaperi, kartongit

21500 23 600 20200 21000 21000

Kirjansidontapahvi

800 700 800 850 8o0

Yhteensa

*Sisdltad sekd konsernin omissa painoissa kdytetyn

198200 220900 225800 236350 237800

ettd muualla painettuja tuotteita varten hankitun paperin.

Paperinostoperiaatteet
lyhyesti:

Sanoma pyrkii pitdmdadn serti-
fioidun kuidun osuuden yli

80 %:ssa kaikesta ostamastaan
paperista.

Edellytdmme, ettd kaikki toimitet-
tu paperion laillisista [Ghteista

ja puuraaka-aineen alkuperd on
tiedossa ja todennettavissa.

Edellytdmme, ettd kaikki
paperintoimittajamme kunnioit-
tavat ja noudattavat ihmisoike-
uksia ja tyontekijoiden oikeuksia
sekd ndihin liittyvid kansainvali-
sid sopimuksia. (YK:n ihmisoike-
uksien julistus ja Kansainvdlisen
tyojarjeston ILO:n julistus
tydeldmdan perusperiaatteista ja
-oikeuksista).

Sanoma suosii toimittajia,
joilla on ISO 14001 -sertifioitu
ympdristdjarjestelma.

Paperinostoperiaatteet tarkis-
tetaan madardaagjoin ja pdivitetddn
tarvittaessa. Viimeisin paivitys
tehtiin vuoden 2013 lopussa.




22

Yritysvastuuraportti

Kierratyskuitu ja
ensikuitu - kumpaakin
tarvitaan

Sekd kayttdmdamme ensi-

kuitu ettd kierrdtyskuitu ovat
sertifioitua eli vastuullisesti
tuotettua kuitua. Ensikuitua on
valttdmatontd kayttdd monissa
paperilaaduissa painatusvaati-
musten takia. Monissa paperilaa-
duissa, kuten hienopapereissa,
eiole lainkaan kierrdtyskuitua.
Kierratyskuitua kaytetadn
pddasiassa sanomalehti-
paperissa. Sanoman kaytadmasta
sanomalehtipaperista 17 %
sisdlsi kierratyskuitua vuonna
2013. Sanomalehtituotteissa kui-
tua voidaan kierrattdd 5-7 kertaaq,
minkd vuoksi ensikuitua tarvi-
taan aina.

Tuotteen kayttdtarkoituksen
lisaksi kierratyspaperin saa-
tavuus rajoittaa sen kayttoad.
Esimerkiksi Suomessa vain yksi
tehdas tuottaa kierratyskuitu-
pitoista sanomalehtipaperia.
Kierrdtysmassan osuus pape-
rissa vaihtelee 40-60 % valilla.
Suomessa paperiyhtiot kayttavat
padasiassa ensikuitua, koska
Sitd on runsaasti saatavilla.

Sanoma alkoi uudistaa hankintapro-
sessejaan vuonna 2013, ja kehitystyo
jatkuu vuonna 2014. Ympériston
nakokulmasta esimerkiksi tieto- ja
viestintatekniikka ja kuljetuspalvelut,
mukaan lukien tyésuhdeautot, ovat
palvelujen hankinnassa keskeisia
paperin ja painopalvelujen lisdksi.

Ympdristod sadstavia
kuljetuksia

Painaminen mahdollisimman lahella
markkinoita minimoi kuljetusmatkat.
Suurimmat painajamme sijaitsevat
merkittdvimmissa toimintamaissam-
me: Suomessa, Hollannissa, Belgiassa
ja Puolassa.

Padosa kuljetuksista on ulkoistettu.
Suomessa jakelukumppanimme Itella
vastaa sanomalehtien varhaisjake-
lusta ja tilattujen aikakauslehtien
jakelusta. Itella on tuottanut vuodesta
2011 alkaen hiilineutraaleja jakelu-
palveluja, eli se neutralisoi ilmas-
tovaikutuksensa taysimaaraisesti
ilmastoprojektien kautta. Sanoman
lehtien irtonumerojakelu myyntipis-
teisiin hoidetaan toimintamaissamme
yhteistydssd muiden kustantajien
kanssa. Esimerkiksi Suomessa
Lehtipiste hoitaa kaikkien kustanta-
jien aikakauslehtien irtonumeroiden
jailtapaivalehtien yhteiskuljetukset

sekd myymatta jadneet lehdet ja toi-
mittaa ne kierratykseen. Hollannissa
jakeluyhtiomme Aldipress tarjoaa
samanlaisen palvelun kustantajille.

Sanoma kehittaa aktiivisesti uusia,
entistd joustavampia tapoja tyosken-
nella. TAméa pienentéa energiankulu-
tustamme ja kuljetusten tarvettamme.
Videoneuvottelut ja verkkokokoukset
ovat vahentdneet matkustamista toi-
mipisteiden valilla. Hollannissa ja
Belgiassa tyontekijoita kehotetaan
pitdméaan vahintaan yksi etatyopaiva
viikossa, ja samankaltaista kaytantoa
kokeillaan Suomessa. Sanoma kan-
nustaa tyontekijoitdan kayttdmaan
julkista liikennetta. Esimerkiksi
Belgiassa julkisen liikenteen kaytto
on kasvanut selvasti sen jalkeen, kun
Sanoma Media Belgium muutti uusiin
toimitiloihin. Suomessa Kampus-
hankkeen toimipaikat on valittu niin,
ettd toimistoillemme ja toimistojem-
me valilla matkustettaessa on kaytan-
nollistd ja helppoa kéyttaa julkista
litkennetta.

Tehokasta lgjittelua

ja kierratysta

Materiaalien tehokas kaytto saastaa
luonnonvaroja. Haluamme pienentaa
toiminnoissamme syntyvan jatteen
madraa lajittelemalla tehokkaasti ja

tehostamalla prosessiemme resurs-
sitehokkuutta. Estamalléa jatteen
syntymisen voimme pienentia ym-
péristovaikutuksia. Kiinnitimme jo
materiaaleja valitessamme erityista
huomiota kayton jalkeiseen kierratyk-
seen.

Painoissamme jatteen kasittely

on jo tehokasta. Esimerkiksi
Sanomapainon tuotantoprosessissa
syntyvésta jatteestd, yhteensa noin

8 000 tonnia vuonna 2013, 99 % voi-
daan kierrattaé ja kayttaa uudelleen.
Kaikki paperijate ja kartonkijate
seka painolevyt ja muu metallijate
kierratetadn. Suurin osa haitallisista
kemikaaleista voidaan kayttaa uudel-
leen muissa teollisissa prosesseissa.
Vain painomustetta ei voi kayttaa
uudelleen, joten se poltetaan sahkon
tuotannossa.

Suurin osa jatteestamme syntyy tuo-
tantolaitoksissamme, mutta kiinni-
tamme lajitteluun ja kierratykseen
huomiota myos toimitiloissamme.

Median ymparistovaikutusta voidaan
edelleen pienentdd, kun kayttajat
kierrattavat tuotteet asianmukaisesti.
Paperituotteiden kierrétys on jarjes-
tetty tehokkaasti sekd Suomessa etta
Hollannissa. Euroopassa paperin
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kierratysaste oli 71,7 % vuonna 2012.
Suomessa 71 % painopaperista ja
kartongista kierratettiin ja kéytettiin
uudelleen vuonna 2012. Suurin osa
kierratyspaperista menee paperi- ja
kartonkitehtaille.

Digitaalisessa mediassa kéyttdja voi
vaikuttaa merkittavasti ympaéris-
tovaikutukseen valitsemalla, mita
laitetta kayttaa ja kuinka usein
vaihtaa sen uudempaan, ja varmista-
malla lopuksi, etté laite kierratetaan
asianmukaisesti.

Painotuotteiden ja digi-
taalisen median ympadaris-
tovaikutukset toteutuvat
tuotteen elinkaaren eri
vaiheessa
Painotuotteillamme ja digitaalisilla
tuotteillamme on eriasteisia ympda-
ristdvaikutuksia. Niiden vertailu on
haasteellista ja melko tarpeetonta,
koska niitd kdytetddn usein toisiaan
tdydentdvasti tai rinnakkain.

VTT:n tuoreen tutkimuksen mukaan
ympdristévaikutukset toteutuvat eri
vaiheissa. Painotuotteissa raaka-ai-
neiden tuotanto ja painoprosessi
kuluttavat paljon energiaa ja muita
resursseja. Myos logistiikalla on
merkitystd kuljetusmatkan ja kulje-

tustavan osalta. Painetun tuotteen
kayttd ei kuitenkaan kuormita ym-
pdristdd, koska padstdjen maard
ei lisddnny yksittdisen tuotteen lu-
kKijamda&ardn myoétd, ja kierrdtys on
jarjestetty tehokkaasti useimmissa
toimintamaissamme.

Digitaalisen median ympdristé-
vaikutukset toteutuvat pddasiassa
laitteen valmistuksessa ja kdytds-
sd. Digitaalisen median hiilijalan-
jalked ja energiatehokkuutta on
tutkittu, mutta ndma eivat valtta-
mattd ole merkittdvimpid tekijéitd.
Ratkaisevampaa on, mistd materi-
aaleista laite on valmistettu, mitkd
ovat sen energiaominaisuudet,
miten kayttdjan tarvitsema sdhkd
on tuotettu, miten kauan laitetta
kdytetddn selailuun ja miten monta
latausta tehdddn. Kayttdjat voivat
vahentdd ympdristékuormitus-
taan merkittédvdsti harkitsemallq,
kuinka usein laite kannattaa vaih-
taa uudempaan, ja varmistamalla,
ettd elektroniikkajate kierrdtetddan
asianmukaisesti.

Energian kaytto Sanomassa

Seuraamme energiankulutustamme sadnnollisesti.
Pienenndmme ilmastovaikutustamme parantamalla
toimitilojemme ja tuotantolaitostemme energiatehokkuutta.
Sanoman energiankulutus laski edelleen vuonna 2013.
Tama@ johtui osin rakennemuutoksista ja osin toimintamme
tehostamisesta erityisesti kuluttujamediassa: Hollannissa
mediatoimintomme ovat siirtyneet neljastd toimipisteestd
yhteen toimipaikkaan ja Belgiassa kahdessa toimipisteestd
yhteiseen toimipaikkaan. Suomessa keskitdmme
parhaillaan toimintojomme pddkaupunkiseudulla kolmeen
toimipaikkaan.

Energiatehokkuus otetaan huomioon uusien toimitilojen
suunnittelussa ja laitteistojen valinnassa. Hollannissa
Hoofddorpin toimipisteemme sadhkonkulutus pienentyi 7 %
vuonna 2013 joustavien tyotapojen ja energiatehokkuuteen
tehtyjen investointien ansiosta. Belgiassa on saatu noin

30 %:n sadstot siirtymalld uusiin, entistd tehokkaampiin
toimitiloihin ja investoimalla energiaa sadstaviin
ratkaisuihin. Suomessa kulutimme 53 851 megawattituntia
eli 6 % vdhemman energiaa kuin edellisvuonna. Painojen
osuus energiankulutuksesta oli noin 60 %. Sanoma Media
Netherlands siirtyi kayttdmadn vinhredd sdhkod vuonna
2013. Sanoma Media Belgiumissa vihredd sdhkod on ollut
kdytdssa jo vuosia.
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Vertailu GRI G3 -ohjeistoon

GRI:n kohta GRI-sisdalté Raportoitu Sijainti Huomiot
1 Strategia ja analyysi
11 Toimitusjohtajan lausunto Kylla Sanoma View 2013, S. 7-10

1.2 Organisaation keskeisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien kuvaus Kylla Sanoma View 2013, S. 7-10
2. Organisaation taustakuvaus
21,2.4,2.6 Organisaation nimi, organisaation pddkonttorin sijainti, omistusrakenne ja yhtiémuoto Kylld  Tilinp&dtds ja toimintakertomus 2013: Liite 1, s.18
22,27 Tarkeimmat tavaramerkit/brdandit, tuotteet ja/tai palvelut, markkina-alueet Kylld @ http://www.sanoma.com/fi/tama-sanoma/osaamisalueet
Organisaation operatiivinen rakenne, niilden maiden lukumddré ja nimet, © http://www.sanoma.com/fi/tama-sanoma/organisaatio
2.3,2.5,2.8 joissa organisaatio toimii, raportoivan organisaation koko Kylld
© http://www.sanoma.com/fi/sijoittajat/taloustieto/
2.9 Merkittévat muutokset organisaation koossa, rakenteessa tai omistusrakenteessa Kylla yritysmyynnit-ja-ostot
210 Raportointijaksolla saadut palkinnot Kylld @ http://www.sanoma.com/fi/media-room
3. Raportin muuttujat
31-3.3 Raportointijakso Kylld 5
3.4 Yhteystiedot Kylld Raportin takakansi
35 Raportin sisdllénmadrittely Kylld 5
3.6-3.8 Raportin rajaus ja erityiset rajoitukset raportin laajuudessa tai rajauksessa Kylld 5
3.10 Aikaisemmista raporteista poikkeavan tiedon syyt ja vaikutukset Kylld 5
3.1 Merkittdvat muutokset raportin lagjuudessa, rajauksissa tai mittausmenetelmissé Kylld 5 Organisaatiorakenteen muutos
312 GRI-ohjeiston mukaisesti laaditun raportin sisallysluettelo Kyllad
4. Hallintotapa, sitoumukset ja yhteisty6
4I-4.4. Hallintotapa Kylld @ http://www.sanoma.com/fi/sijoittajat/hallinnointi
4ja7 @ http://sanoma.com/fi/sijoittajat/hallinnointi/
4.8 Organisaation missio tai arvot, toimintas@dnnoét ja -periaatteet Kylld liiketoimintaperiaatteet
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Sidosryhmdtoiminta

L4-4]5 Organisaation sidosryhmat ja sidosryhmien madrittely- ja valintaperusteet Kylld  4ja @ http://www.sanoma.com/fi/tama-sanoma/yritysvastuu
437 Sidosryhmien esille nostamat teemat ja huolenaiheet Kylld  4ja@ http://www.sanoma.com/fi/tama-sanoma/yritysvastuu
Taloudelliset toimintaindikaattorit
EC1* Tuotettu ja jaettu suora taloudellinen lisédarvo Kylld 18
IImastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit ja mahdollisuudet
EC2* organisaation toiminnan kannalta Osittain @ http://www.sanoma.com/fi/riskienhallinta
EC3* Eldketurvan kattavuus Kylla Tilinp&datds ja toimintakertomus 2013: Liite 8, s. 32-35
EC4* Valtiolta saatu merkittéivd taloudellinen avustus Kyllad Avustuksia ei ole saatu
Ympdristéindikaattorit
ENT1* Kaytetyt materiaalit painon ja mdarédn mukaan Kyllad 21 Paperi
Kierrétyskuidun osuus
EN 2* Kierrétettyjen materiaalien suhteellinen osuus kdytetystd materiaalista Kylld 22 sanomalahtipapereissa
ENg* Pddalahteiden epdsuora energiankulutus Osittain - 23 SAhkdnkdayttdé Suomessa
EN22* Jatteet Osittain 22 Jatteet painoista
Henkildstokaytdntdihin ja tydoloihin liittyvdt indikaattorit
LA Henkildstdn kuvaus tydsuhteen tyypin, tydsopimuksen ja toiminta-alueen mukaan Kylld 8,10
Koko konsernin
LA7* Tapaturmien joa ammattitautien, menetettyjen tyépdivien ja poissaolojen méadrat Osittain 7 sairauspoissaolopdivat
LA12 Kehitys- ja urakeskustelut Kylld  6-7
LA13* Hallintoelinten kokoonpano ja niihin kuuluvien tydntekijéiden osuus Kylld  8-9
Niiden liiketoimintayksikéiden suhteellinen osuus, joiden osalta on tehty
SO2* lahjontariskianalyysi Kylla 12
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